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        Συγγνώμη!
Δεν είμαστε σε θέση να βρούμε αυτό που ψάχνετε.
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                Όταν πραγματοποιείτε εγγραφή για ένα συγκεκριμένο Newsletter, εμείς (KOSMOSAT A.E.) προσθέτουμε τη διεύθυνση ηλεκτρονικού σας ταχυδρομείου σε μια αντίστοιχη λίστα αλληλογραφίας. Ενώ είναι εκεί, γνωρίζουμε ότι μπορούμε να επικοινωνήσουμε μαζί σας μέσω eMail σχετικά με αυτό το θέμα.
 Μπορείτε πάντα να αφαιρέσετε το eMail σας από τις λίστες αλληλογραφίας μας. Υπάρχουν πολλοί τρόποι να το κάνετε αυτό:
	Μόλις ολοκληρωθεί η εγγραφή σας, απλά συνδεθείτε και διαγραφείτε από τα ενημερωτικά δελτία από τις ρυθμίσεις προφίλ.
	Χρησιμοποιήστε τον σύνδεσμο “Διαγραφή” στα ενημερωτικά μας δελτία που λαμβάνετε.
	Στείλτε ένα eMail στο sales@kosmosat.gr.

 Μπορούμε να χρησιμοποιήσουμε μια υπηρεσία ηλεκτρονικού ταχυδρομείου  τρίτων (MailChimp ή Mad Mimi) για την αποστολή ενημερωτικών δελτίων. Ορισμένα μέλη του προσωπικού μας μπορούν να δουν τις λίστες με τις διευθύνσεις των eMail. Με αυτόν τον τρόπο θα είναι σε θέση να αφαιρέσουν το eMail σας από τη λίστα αλληλογραφίας, θα πρέπει όμως να μας το ζητήσετε για να γίνει αυτό.
 Παρακαλούμε σημειώστε ότι οι λίστες αλληλογραφίας είναι ανεξάρτητες μεταξύ τους. Εάν αποφασίσετε να μην λαμβάνετε ενημερωτικά δελτία καθόλου, θα πρέπει να διαγραφείτε από όλες τις λίστες αλληλογραφίας. Ακόμη και αν το κάνετε αυτό, θα εξακολουθείτε να λαμβάνετε eMail που σχετίζονται με τον λογαριασμό σας (όπως ειδοποιήσεις για την κατάσταση της παραγγελίας, eMail ανάκτησης κωδικών πρόσβασης και άλλα). Είναι απαραίτητο για τη λειτουργία ενός ηλεκτρονικού καταστήματος.
 Αν αποφασίσετε ότι δε θέλετε να χρησιμοποιήσετε το κατάστημα μας πλέον και θα θέλατε να αφαιρεθούν τα προσωπικά σας στοιχεία από τη βάση δεδομένων μας (ή αν θέλετε να πάρετε όλα τα προσωπικά δεδομένα που έχουμε και σχετίζονται με τον λογαριασμό σας), παρακαλούμε να στείλετε ένα eMail στο sales@kosmosat.gr.
 Αν πιστεύετε ότι τα προσωπικά σας δεδομένα έχουν χρησιμοποιηθεί με λανθασμένο τρόπο, έχετε το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην εποπτική αρχή. Εμείς είμαστε υποχρεωμένοι από τον Γενικό Κανονισμό Προστασίας Δεδομένων (GDPR) της ΕΕ να σας ενημερώσουμε σχετικά με αυτό το δικαίωμα. Στην πραγματικότητα δεν σκοπεύουμε να χειριστούμε λανθασμένα τα στοιχεία σας.
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